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Zapytanie ofertowe z dnia 18 listopada 2019 r. nr 3C/1.2/DOB2

W zwigzku realizacjg prZez 3Clicks Sp. z 0.0. projektu w ramach programu operacyjnego Polska Wschodnia
dziatania 1.2 Internacjonalizacja MSP, numer projektu POPW.01.02.00-06-0017/18 zwracamy sie z prosba
o przedstawienie oferty handlowej na:

1. Woyszukanie, selekcji i nawigzanie kontaktéw oraz doprowadzanie do negocjacji z
wybranymi partnerami dziatajgcymi na rynku niemieckim (bez udziatu doradcy w
negocjacjach).

Opis zamodwienia:

Ustuga dotyczy wyszukanie, selekcja i nawigzanie kontaktéw oraz doprowadzanie do negocjacji z
wybranymi partnerami dziatajgcymi na rynku niemieckim. Przedmiotem internacjonalizacji bedzie
platforma cyfrowa umozliwiajaca tworzenie interaktywnych aplikacji mobilnych w dwdch systemach iOS i
Android, ktére sg adresowane do gtéwnych interesariuszy rynku zdrowia: lekarzy oraz pielegniarek. Kazda
aplikacja mobilna jest tworzona dla wybranego terytorium terapeutycznego, np. kardiologia-nadcisnienie
tetnicze, onkologia-nowotwér nerki, nowotwor jelita grubego, czy antybiotykoterapia w chorobach
infekcyjnych i zawiera niezbedne informacje dotyczace diagnostyki oraz leczenia w postaci prostych
algorytmoéw, skal diagnostycznych, krétkiej informacji o dawkach lekéw czy wytycznych towarzystw
naukowych.

Przedmiot zamdwienia:

Dobdr partneréw na rynku docelowym - Niemcy. Partnerzy sposréd ktérych ma zosta¢ dokonana selekcja
to zaréwno firmy farmaceutyczne, jak i stowarzyszenia lekarzy i pielegniarek oraz Key Opinion Leaderéw
(tj. specjalistéw i autorytety w danej dziedzinie medycyny).

W ramach niniejszego zaméwienia dokonana ma zostac selekcja 10 potencjalnych partneréw.

Ze wzgledu na rézny charakter interesariuszy objetych zamdéwieniem, wsréd ktérych znajdg sie zaréwno
osoby fizyczne, jak i stowarzyszenia oraz przedsiebiorstwa, Zamawiajgcy nie przedstawia zamknigtego
katalogu dziatann jakie nalezy wykona¢ z celu uzasadnienia wyboru (selekcji) potencjalnego partnera,
jednakze w miare mozliwosci nalezy uzy¢ ponizszych przyktadowych kategorii:

Dla o0séb fizycznych (gtownie Key Opinion Leaderzy):

e Weryfikacja zatrudnienia (jezeli znane) i powiazan z jednostkami naukowymi/badawczymi (w
przypadku lekarzy),
ogdlna analiza publikacji naukowych (jezeli wystepujg), obejmujaca ich tematyke, nie tres¢

e weryfikacja powiazan z firmami z branzy farmaceutycznej (wczeéniejsze kontrakty, udziat w
sponsorowanych seminariach, wyktadach itp. — o ile dane s3 dostepne)

e weryfikacja powigzan ze stowarzyszeniami branzowymi (ktérych sa cztonkami lub z ktérymi
wspotpracuja)
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Dla stowarzyszen:
® Liczba cztonkdw (jezeli znana)
e 7rédta finansowania
® Podstawowe zadania i aspekty aktywnosci (np. jakie kampanie organizuje, jakim wydarzeniom
partneruje, jakie konferencje lub szkolenia organizuje itp.)
® Powigzania z Key Opinion Liderami (np. kto z cztonkow stowarzyszenia jest KOLem, jaki KOL
uczestniczy w sympozjach, konferencjach organizowanych przez stowarzyszenia itp.)

Dla przedsiebiorstw:

e Dane finansowe (przychody, obroty, zatrudnienie - jezeli dostepne publicznie; dopuszczalne jest
pominiecie tych danych w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg,
spotek zagranicznych z siedzibami w krajach ktére nie wymagajg publikacji takich danych oraz
spotek holdingowych zarejestrowanych w jurysdykcjach niewymagajgcych upubliczniania takich
danych)

e Informacje o najwazniejszych produktach, kontrahentach, sektorach rynku na ktérych
przedsiebiorstwo radzi sobie najlepiej lub najgorzej (tj. osigga najwiekszg cze$¢ swoich
przychoddw z tego sektora rynku lub ma wysoki udziat w rynku) itp. (o ile takie dane sg dostepne)

e Informacje dotyczace aktywnosci na rynku w tym obejmujace np. informacje o przyznanych
dofinansowaniach z UE lub innych Zrédet i rodzaju projektéow ktére zostaty dofinansowane,
wywiady prasowe o0séb decyzyjnych wskazujgce na dalsze planowane kierunki rozwoju
przedsiebiorstwa, informacje o toczacych sie i zakonczonych procesach sadowych i ich wyniku, w
przypadku gdy zakres sporu moze by¢ istotny dla dziatalnosci przedsiebiorstwa)

e Informacja i powigzania z Key Opinion Leaderami i stowarzyszeniami branzowymi w tym o
zakresie i historii wspotpracy, wspdlnych inicjatywach itp.

Powyzsze stanowi przykfad informacji, ktérych pozyskaniem Zamawiajgcy jest zainteresowany. W

przypadku gdy czes¢ z tych informacji nie jest dostepna, a dostepne sg inne informacje, ktére uzasadniajg
wartosciowos¢ wspotpracy z danym partnerem, Zamawiajgcy przyjmie takie informacje jako poprawne.

Celem Zamawiajgcego jest dobdr odpowiednich partneréw i od Wykonawcy oczekujemy wykonania
selekcji i odpowiedniego uzasadnienia, dlaczego wybrani partnerzy sg dla Zamawiajgcego najlepsi.

W zwigzku z tym jesteSmy w stanie zaakceptowac inng dokumentacje niz wskazana w punktach powyzej,
jezeli bedzie ona wystarczajgcym potwierdzeniem tego faktu. Nie jest wymagane wybranie partneréw z
kazdej z wymienionych wyzej grup.

Odbidr prac

Wynikiem ustugi musi byé raport w jezyku polskim przekazany Zamawiajgcemu w formie pliku
Word/OpenDocument oraz PDF (w wersji niezabezpieczonej przed kopiowaniem i wydrukiem).

UWAGA: Dokumenty Zrédtowe zatgczone do raportu np. sprawozdania finansowe, wywiady prasowe
kluczowego personelu itp. nie muszg by¢ ttumaczone na jezyk polski o ile wersja oryginalna zataczona
do raportu jest w jezyku angielskim lub niemieckim. Sam raport w czesci napisanej przez Wykonawce
musi by¢ przygotowany w jezyku polskim.



Fundusze : Unia Europejska s
Europejskie ggfs‘CngOSpOllta Europejski Fundusz .
Polska Wschodnia Rozwoju Regionalnego :

Zamawiajgcy nie wymaga potwierdzenia nawigzania kontaktéw i doprowadzenia do negocjacji w formie
pisemnej— Wykonawca moze dokonac takich kontaktéw telefonicznie lub w dowolnie wybrany sposéb.

W przypadku gdy Wykonawca uzna, ze jego posrednictwo w nawigzywaniu kontaktu jest niewskazane i
kontakt powinien byc :zainicjowany bezposrednio przez Zamawiajgcego, jest do dopuszczalne, pod
warunkiem, Ze zostanie jasno wskazane w raporcie. Dotyczy to sytuacji gdy np. kontakt z osobg na
wysokim stanowisku u potencjalnego partnera powinien by¢ ze wzgledéw dyplomatycznych zainicjowany
bezposrednio przez osobe na podobnym stanowisku po stronie Zamawiajgcego. W takiej sytuacji czeéé
ustugi okredlona w nazwie zaméwienia jako ,nawigzanie kontaktéw oraz doprowadzanie do negocjacji”
bedzie uznana za wykonana.

Zamawiajgcy nie sprzeciwia sie co do zasady wykorzystywania informacji powszechnie dostepnych —
raportéw, artykutdw prasowych itp. jednak za niedopuszczalne uznaje sie przedstawienie
nieprzetworzonych lub w nieznacznym stopniu zmienionych danych dostepnych np. na stronie www
potencjalnego partnera.

Informacje pochodzace bezposrednio od potencjalnego partnera (z wyjatkiem danych znajdujgcych sie w
rejestrach) powinny by¢ zweryfikowane i potwierdzone w innych zrédtfach.

Po przekazaniu wynikéw prac Zmawiajacy i Wykonawca podpiszg protokét zdawczo-odbiorczy z
zastrzezeniem sytuacji opisanej ponizej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia wynikow prac, w przypadku gdyby przedstawione
informacje byty pobiezne i nie uzasadniaty, dlaczego wspdtpraca z potencjalnym partnerem miataby
stanowi¢ warto$¢ dla Zamawiajgcego.

W takiej sytuacji Zamawiajgcy odmoéwi podpisania protokotu odbioru dokonania ptatnosci, a wykonawca
bedzie mégt dochodzi¢ wynagrodzenia na drodze sgdowe].

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajacego zastrzezen, wykonawca otrzyma termin na ich usuniecie lub
ztozenie wyjasnien (14 dni). W przypadku braku usuniecia zastrzezern lub przedstawienia
niewystarczajgcych wyjasniert Zamawiajacy odmdwi przyjecia wynikdw prac.

Jednoczeénie w przypadku podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru, Wykonawca nie bedzie
ponosit odpowiedzialnosci, nawet w przypadku gdyby instytucja odpowiedzialna za weryfikacje
dokumentacji (PARP) uznata jg za niewystarczajaca.

2. Opis warunkow udziatu w postepowaniu
W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujgce warunki:

a) nie sg powigzani z Zamawiajgcym osobowo i/lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym, a Wykonawca, polegajace na:
® uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;
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e posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akcji;

e petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;

® pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze Wykonawcy, w szczeg6Inosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w ‘stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.

3. Kryteria oceny i sktadanie ofert

Kryteria formalne:

e Oferta ztozona w terminie przewidzianym w zapytaniu

e Oferta podpisana i opieczetowana

e Oferta jasno identyfikujgca oferenta i czytelna

e Oferta kompletna ztozona na formularzu ofertowym zatgczonym do niniejszego zapytania.
e Oferta tozsama z opisem zamoéwienia umieszczonym w zapytaniu ofertowym

e (Cena wyrazona w PLN

Oferty niespetniajagce powyzszych kryteridéw zostang odrzucone z przyczyn formalnych, pozostate oferty
beda podlegac ocenie wg kryteriéw opisanych ponizej.

Kryteria dopuszczajgce:

e Spetnienie wymogow dotyczgcych braku powigzan z Zamawiajgcym (na podstawie oswiadczenia
Oferenta),

Kryteria merytoryczne:

® Cena netto 100%.

Cena netto powinna zawiera¢ wszystkie optaty przewidziane przez oferenta.

Sposob przyznawania punktdw — najtarisza oferta otrzymuje 100 pkt a kolejna oferta otrzymuje o tyle mniej punktow
o ile procent jest drozsza od najtariszej. Oferta droZsza o 100% lub wiecej od najtariszej otrzyma 0 pkt.

Przyktad: Najtarisza oferta 100PLN = 100 pkt. Kolejna oferta 150 PLN = 50 pkt, trzecia oferta 200 PLN = 0 pkt
Wybrana zostanie oferta ktéra zdobyta najwiekszq ilos¢ punktéw. Punkty bedq zaokrgglane zgodnie z zasadami
matematyki do drugiego miejsca po przecinku.

W przypadku gdy dwie oferty zdobedq identycznq ilos¢ punktow, wybrana zostanie oferta, ktéra zostata ztozona
wczesniej.

Termin skfadania ofert:

Prosimy o odpowiedZ do dnia 25 listopada 2019, poprzez przestanie skanu podpisanej i opieczetowanej
oferty na adres email: julia.gemser@get3clicks.com

Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date otrzymania oferty w wers;ji elektronicznej przez 3Clicks Sp. z o.
0.
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Wybor wykonawcy zostanie dokonany dnia 26 listopada 2019. Kazdy z oferentéw zostanie niezwtocznie

poinformowany o wynikach postepowania ofertowego.

Harmonogram realizacji zamowienia:

Wybdr wykonawcy 26 listopada 2019
Podpisanie umowy — niezwtocznie po wyborze wykonawcy.

Realizacja: od podpisania umowy do 31 grudnia 2019

Inne istotne informacje dotyczace postepowania:

W przypadku niezrealizowania przedmiotu zamdwienia w terminie Wykonawca zapfaci kare
umowng w wysokosci 100% ofertowanej kwoty.

Niniejsze postepowanie jest prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci. Do zamdwienia nie
majg zastosowania przepisy Ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

Kod CPV odpowiadajgcy przedmiotowi zamdwienia to ,79411100-9 Ustugi doradcze w zakresie
rozwoju dziatalnosci gospodarczej”.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego zapytania bez podania przyczyn.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czes$ciowych ani wariantowych.

Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajgcy nie przewiduje zamowien uzupetniajgcych.

Szacunkowa warto$¢ zamowienia przekracza 50 tys. PLN.

Wymagany termin waznosci oferty — co najmniej do 30 listopada 2019. Wymagane jest aby przez

okres waznosci oferty cena nie ulegata zmianie i byta zgodna z ceng przedstawiong w ofercie.

Niniejsze zapytanie umieszczono na stronie zamawiajgcego www.get3clicks.com, oraz

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

Wiecej informacji o profilu dziatalnosci firmy 3Clicks Sp. z 0. 0. mozna uzyska¢ na stronie
www.get3clicks.com.

Do niniejszego zapytania dotgczono formularz oferty, z ktérego nalezy obowigzkowo skorzystac.

Warunki zmiany umowy:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy zawartej z wykonawca wybranym w wyniku
niniejszego postepowania, w przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$s¢ zmiany umowy w przypadku zaistnienia czynnikéw
zewnetrznych niezaleznych od Zamawiajacego, takich jak: sita wyzsza, nieprzewidziane warunki
pogodowe itd.

Osoba do kontaktu:
Julia Gemser, julia.gemser@get3clicks.com
Wszelkie zapytania w spawie niniejszego postepowania prosimy kierowaé¢ na powyzszy adres e-mail.
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